Informagdo Legal

O utilizador deste Portal de Internet devera ler esta informagdo atentamente. Caso ndo concorde, ndo devera
prosseguir com a utilizagdo do mesmo. Para conhecimento do utilizador, é oportuno referir alguns principios
aplicados neste Portal de Internet: Quaisquer tentativas de alteragdo de informacgdo, de carregamento de
informacdo, ou qualquer outra agdo que possa causar dano e pOr em risco a integridade do sistema, sdo
estritamente proibidas e podem ser punidas de acordo com a legislagdo em vigor.

Direitos de Autor

Este portal sob o endereco https://bilheteiracultura.marinha.pt é propriedade da Marinha de Guerra
Portuguesa. Todos os conteldos materiais presentes nesta pagina, incluindo videos, graficos, textos, imagens,
desenhos, musicas ou sons e quaisquer outras informagdes sdo propriedade da Marinha de Guerra Portuguesa
ou foram incluidos com permissdo das entidades que legitimamente detém os direitos de autor sobre os
mesmos. E permitido ao utilizador deste portal fazer copias de parte ou da totalidade da informagdo nele
contida para o disco rigido do seu computador pessoal ou distribuir essa informacdo a outras pessoas, desde
gue o objetivo seja o uso privado ou informativo e ndo comercial, ndo se autorizando a alteragdo ou supressdo
das referéncias a Marinha de Guerra Portuguesa e a outras entidades ai referidas como sendo titulares dos
direitos exclusivos sobre os contetdos. A prote¢do dos direitos de autor e de propriedade industrial sobre os
conteudos presentes neste portal estende-se a todas as cdpias de parte ou da totalidade da informacgao contida
no mesmo.

Marcas

As imagens, marcas, logoétipos, nomes e denominagdes presentes nesta pdagina sao alvo de direitos de autor
ou de direitos de propriedade industrial e, como tal, encontram-se protegidos pelo Cédigo do Direito de Autor
e dos Direitos Conexos e pelo Cédigo da Propriedade Industrial e ndo poderdo ser objeto de reprodugdo ou
apropriagdo, de modo algum, sem permissao escrita dos respetivos detentores dos direitos.

Responsabilidade Civil

Os conteldos presentes neste portal ndo constituem um conselho ou sugestdo, nem estabelecem qualquer
relagdo contratual de responsabilizagcdo. A Marinha de Guerra Portuguesa ndo responde por quaisquer perdas
ou danos, diretos ou indiretos, sofridos por qualquer utilizador, relativamente a informagdo contida neste
portal. A Marinha de Guerra Portuguesa ndo é responsavel pela exatidao, qualidade, seguranca, legalidade ou
licitude, incluindo o cumprimento das regras respeitantes a direitos de autor e direitos conexos, relativamente
aos conteldos, produtos ou servigos neste contidos que tenham sido fornecidos por anunciantes ou parceiros
comerciais.

Links - LigagGes de Hipertexto

A Marinha de Guerra Portuguesa ndo se responsabiliza pela qualidade ou veracidade das afirmagdes
reproduzidas no portal para onde remetem as ligacGes de hipertexto, também denominadas "hyperlinks" ou
"links" presentes neste portal. A Marinha de Guerra Portuguesa ndao exerce qualquer controlo sobre os
conteudos, produtos e servicos oferecidos por terceiros através dos links inseridos na mesma.

Declaragao de confidencialidade

Nos termos do art.2352 da CRP e da Lei n.2 58/2019, de 08 de agosto, a informac&o recolhida sobre os visitantes
do portal é de caracter pessoal, pelo que se assegura a confidencialidade da identidade do visitante. Haver3,
todavia, lugar a identificagdo dos utilizadores sempre que cometem atos ilegais dentro do Portal, violem o
respetivo cédigo de conduta, ou quando tal for solicitado por decisao judicial. A Marinha de Guerra Portuguesa
compromete-se a tomar todas as medidas necessdrias para evitar perdas, ma utilizacdo, ou alteragdo da
informacgdo recebida dos cidaddos. No caso de o visitante enviar uma mensagem ao Portal, o seu enderego
ndo sera registado ou divulgado, exceto se tal for pedido por sentenca judicial.

Reclamagobes

Em caso de reclamagdo ou sugestdo podera contactar-nos via correio eletrénico para
direcao.cultural@marinha.pt, ou por carta para:



https://bilheteiracultura.marinha.pt/
mailto:direcao.cultural@marinha.pt

Diregdo Cultural da Marinha

Praca do Império
1400 - 206 Lisboa

Compra de Bilhetes Online

Sdo aceites pagamentos efetuados através dos seguintes cartGes de pagamento eletronico: VISA® e
MASTERCARD®. Apds a concretizagdo da transagdo, os bilhetes sdo disponibilizados por correio
eletrdnico.

Devolugbes

Ndo serdo aceites trocas de bilhetes ou devolugdes de quantias pagas, exceto no que for estritamente
obrigatdrio ao abrigo da legislagdo em vigor a data da ocorréncia.

Apoio ao utilizador

Quaisquer duvidas ou esclarecimentos sobre os presentes termos, assim como, problemas verificados no
decorrer da aquisi¢do do Bilhete Eletronico devem ser dirigidos a Dire¢do Cultural da Marinha, por email, para
direcao.cultural@marinha.pt.

Foro legal

O presente contrato rege-se pela lei portuguesa.
Politica de Cookies

O que sdo cookies?

“Cookies” sdo pequenas etiquetas de software que sdo armazenadas no seu computador através do navegador
(browser), retendo apenas informacao relacionada com as suas preferéncias, ndo incluindo, como tal, os seus
dados pessoais.

Para que servem os cookies?

Os cookies servem para ajudar a determinar a utilidade, interesse e o nimero de utiliza¢cdes dos seus websites,
permitindo uma navegacdo mais rapida e eficiente, eliminando a necessidade de introduzir repetidamente as
mesmas informagdes.

Que tipo de cookies existem?
Existem dois grupos cookies que podem ser utilizados.

Cookies permanentes: sdo cookies que ficam armazenados ao nivel do browser nos seus equipamentos de
acesso (PC, mobile e tablet) e que sdo utilizados sempre que faz uma nova visita a um dos nossos websites.
Sdo utilizados, geralmente, para direcionar a navegacgao aos interesses do utilizador, permitindo-nos prestar
um servico mais personalizado.

Cookies de sessdo: sdo cookies temporarios que permanecem no arquivo de cookies do seu browser até sair
do website. A informacdo obtida por estes cookies serve para analisar padrdes de trafego na web, permitindo-
nos identificar problemas e fornecer uma melhor experiéncia de navegacao.

Que tipo de cookies utilizamos?

@ookies estritamente necessarios: permitem que navegue no website e utilize as suas aplicagdes, bem como
aceder a dreas seguras do website. Sem estes cookies, os servicos que tenha requerido ndo podem ser
prestados.

€ookies analiticos: sdo utilizados anonimamente para efeitos de criacdo e analise de estatisticas, no sentido de
melhorar o funcionamento do website.
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@ookies de funcionalidade: guardam as preferéncias do utilizador relativamente a utilizagdo do site, de forma
que ndo seja necessario voltar a configurar o site cada vez que o visita.

Como pode gerir os cookies?

Todos os browsers permitem ao utilizador aceitar, recusar ou apagar cookies, nomeadamente através da
sele¢do das definicdes apropriadas no respetivo navegador. Pode configurar os cookies no menu “opgdes” ou
“preferéncias” do seu browser.

Note-se, no entanto, que, ao desativar cookies, pode impedir que alguns servicos da web funcionem
corretamente, afetando, parcial ou totalmente, a navegag¢do no website.

Links

Para obter mais informacdes sobre cookies e a respetiva utilizagdo, sugerimos que consulte os seguintes links,
que apenas se encontram em vers3o inglesa:

Microsoft Cookies Guide - https://support.microsoft.com/en-us/help/260971/description-of-cookies

All About Cookies - http://www.allaboutcookies.org/
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